
道民の消費生活の安定と向上のために

北海道立消費生活センター案内
北海道立消費生活センターでは、消費者トラブルに関す
る相談を受け付けている「消費生活相談」のほか、消費
者の苦情などによる生活用品の品質や食品の安全性を確
かめる「商品テスト」を行ったり、消費生活に関する消
費者教育啓発講座を開催しています。また、施設見学も
随時受け付けていますので、お気軽にご利用ください。

北海道立消費生活センター 受付時間　平日／午前9時～午後4時30分
050-7505-0999

188 嫌や！ 泣き寝入り

相談専用電話

消費者被害防止メルマガ 北海道のメールマガジン
消費者ほっとメール

消費者ホットライン
い や や お近くの消費生活

相談窓口をご案内

「ホットな」関連情報
配信中！

発行：北海道環境生活部くらし安全局　消費者安全課

いや

北海道消費者教育
PRキャラクター
「かしこしか」
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