
平成25年10月24日

各 位

北海道立消費生活センター

事 務 局

停電による相談受付時間外における電話ガイダンスの一時停止について

当センターでは平日の午前9時から午後4時30分まで、消費生活相談を受け付けております。

お電話によるご相談（相談専用電話050-7505-0999、及び011-271-1022）の場合、受付時間

外（平日午後4時30分から翌午前9時まで、及び土・日・祝日・年末年始）はガイダンスにより、ク

ーリング・オフや架空請求などの対処法をご案内しております。

さて、下記の時間帯におきまして、定期点検にともない一時的に施設が停電となるため、上記

ガイダンスも同時間帯は停止となりますので、予めお知らせいたします。

記

停電時間 平成25年10月26日（土）午後1時から午後5時まで
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