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と
わ
か
る
合
言
葉
を
決
め
て
お
く
」「
普

段
か
ら
相
談
す
る
人
を
決
め
て
お
く
」「
詐

欺
の
手
口
に
関
心
を
持
ち
、
家
族
に
伝
え

て
お
く
」
な
ど
。
ご
近
所
の
高
齢
者
の
方

と
普
段
か
ら
あ
い
さ
つ
を
交
わ
す
な
ど
し

て
交
流
を
図
り
、
お
互
い
に
注
意
し
合
い

ま
し
ょ
う
。

　

こ
こ
で
は
、
特
殊
詐
欺
の
う
ち
、
振
り

込
め
詐
欺
の
手
口
を
紹
介
し
ま
す
。

◆
オ
レ
オ
レ
詐
欺

　

親
族
や
警
察
官
、
金
融
機
関
の
職
員
な

ど
を
装
っ
て
被
害
者
に
電
話
を
か
け
、
ト

ラ
ブ
ル
解
決
の
弁
済
や
借
金
返
済
の
肩
代

わ
り
な
ど
の
名
目
で
現
金
を
口
座
に
振
り

込
ま
せ
た
り
、
指
定
場
所
に
郵
送
さ
せ
た

り
し
て
現
金
を
だ
ま
し
取
る
詐
欺

◆
還
付
金
詐
欺

　

税
務
署
や
自
治
体
職
員
な
ど
を
装
い
、

医
療
費
な
ど
の
還
付
金
が
あ
る
と
う
そ
を

言
っ
て
被
害
者
を
銀
行
の
Ａ
Ｔ
Ｍ
に
誘
導

し
、
逆
に
振
り
込
ま
せ
る
詐
欺

◆
架
空
請
求
詐
欺

　

身
に
覚
え
の
な
い
有
料
サ
イ
ト
使
用
料

や
投
資
の
名
義
貸
し
の
ト
ラ
ブ
ル
解
決
料

な
ど
を
請
求
し
て
く
る
詐
欺

◆
融
資
保
証
金
詐
欺

　

実
際
に
融
資
し
な
い
の
に
、
融
資
す
る

内
容
の
文
書
を
Ｆ
Ａ
Ｘ
な
ど
で
送
り
、
保

証
金
や
手
数
料
な
ど
を
だ
ま
し
取
る
詐
欺

　
「
自
治
体
の
委
託
を
受
け
て
、
介
護
保

険
に
入
っ
て
い
る
人
の
住
宅
の
バ
リ
ア
フ

リ
ー
点
検
を
行
っ
て
い
る
の
で
、
訪
問
し

た
い
」
と
い
う
電
話
が
か
か
っ
て
き
た
、

と
い
う
相
談
が
道
立
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

な
ど
に
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。
自
治
体
が

事
業
者
に
委
託
し
て
、
個
別
に
バ
リ
ア
フ

リ
ー
や
住
宅
改
修
に
関
す
る
電
話
を
か
け

て
く
る
こ
と
は
考
え
ら
れ
ま
せ
ん
。
十
分

注
意
し
て
く
だ
さ
い
。

　

事
業
者
は
ま
ず
、「
介
護
保
険
の
関
係

で
電
話
を
か
け
て
い
る
」「
自
治
体
の
委

託
を
受
け
て
い
る
」
な
ど
と
実
在
す
る
も

の
の
名
称
を
言
っ
て
信
用
さ
せ
、「
バ
リ

ア
フ
リ
ー
の
点
検
を
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
」
と
、
あ
た
か
も
自
宅
へ
の
訪
問
を
受

け
入
れ
る
義
務
が
あ
る
か
の
よ
う
に
言
い

ま
す
。

　

一
度
、
事
業
者
を
家
に
招
き
入
れ
る

と
、
不
要
な
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
購
入
を

勧
め
ら
れ
か
ね
ま
せ
ん
。
こ
の
よ
う
な
不

審
な
勧
誘
電
話
が
か
か
っ
て
き
た
ら
た
だ

ち
に
切
り
、
最
寄
り
の
消
費
生
活
相
談
窓

口
へ
。

　

オ
レ
オ
レ
詐
欺
や
還
付
金
詐
欺
な
ど
、

特
殊
詐
欺
の
被
害
が
後
を
絶
ち
ま
せ
ん
。

月
単
位
の
被
害
件
数
は
減
っ
て
き
て
は

い
る
も
の
の
、
今
年
１
月
か
ら
７
月
末

ま
で
で
道
内
で
１
７
５
件
、
被
害
額
約

６
億
６
７
０
０
万
円
で
、
前
年
同
期
の

１
２
３
件
、
約
５
億
４
９
０
０
万
円
を
上

回
っ
て
い
ま
す
（
北
海
道
警
察
調
べ
）。

　

被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に
は
「
家
族
だ 引

き
続
き
警
戒
し
て
！

特殊
詐欺

総額は前年同期を上回る

不審電話に
注意！

自治体の委託？
介護保険の関係？
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親
子
で
実
験
！

  

お
や
つ
の
甘
さ
と
着
色
料 

　

普
段
食
べ
て
い
る
お
や
つ
の
甘
さ
と
着

色
料
に
つ
い
て
学
ぶ
セ
ミ
ナ
ー
「
え
っ
!!

本
当
？
お
や
つ
の
甘
さ
と
色
の
ひ
み
つ
」

が
８
月
11
日
、
道
立
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

で
開
か
れ
、
夏
休
み
中
の
小
学
生
と
保
護

者
９
組
24
人
が
参
加
し
ま
し
た
。

　

お
菓
子
の
中
に
は
人
工
着
色
料
が
使
わ

れ
て
い
る
も
の
も
あ
る
こ
と
や
、
清
涼
飲

料
水
に
は
想
像
以
上
に
砂
糖
が
使
わ
れ
て

い
る
こ
と
な
ど
を
、
実
験
を
通
し
て
学
び

ま
し
た
＝
写
真
＝
。

カルチャーナイトに
約２００人！
　「カルチャーナイト２０１５」（実行委主催）
が7月17日に開かれ、道立消費生活セン
ターも参加しました。商品テスト室を公
開したところ約２００人が訪れ、実験に取
り組んだり、テスト機器に触れたりして、
短い夏の夜を満喫しました。

　消費生活相談窓口等を案内する消費者庁
の「消費者ホットライン」が局番なしで３
ケタの「１８８」番になりました。「嫌や！（イ
ヤヤ！）」と覚えてください。
　こちらにかけると、お住まいの地域の市
区町村にある消費生活相談窓口に案内され
ます。なお、今までの「０５７０・０６４・３７０」
も引き続き利用できます。道立消費生活
センターに直接
電話相談をする
場合は、これま
で ど お り０５０・
７５０５・０９９９へ。

☎１８８
消費者ホットライン

▲�割れにくい不
思議なシャボ
ン玉作りに取
り組む子ども
たち

▲�物体の中身が透けて見える
軟エックス線機器

液体窒素を使った実験。生花▶
（バラ）を浸すとパラパラに
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輸
入
衣
類
の
急
増
な
ど
に
対
応
す
る
た

め
、
洗
濯
の
表
示
が
平
成
28
年
12
月
よ
り

変
わ
り
ま
す
。
こ
れ
ま
で
日
本
で
は
日
本

語
を
取
り
入
れ
る
な
ど
独
自
の
マ
ー
ク
を

使
用
し
て
い
ま
し
た
が
、
国
際
規
格
に
統

一
さ
れ
る
こ
と
と
な
り
ま
し
た
。
基
本
の

図
形
は
５
つ
。
そ
れ
に
記
号
が
付
加
さ
れ

て
、
洗
い
方
の
強
弱
や
処
理
温
度
の
高
低

を
表
し
ま
す
。

来年12月から
洗濯表示が変わります！

節電に
ご協力を！

　政府は９月30日まで（平
日、９時～20時）、節電を呼
び掛けています。９月とは
いえ暑い日もあります。体
調に十分注意し、無理のな
い範囲内での節電を心掛け
ましょう。

②漂　白
三角形が基本。三角形のみは塩素系・酸素系いずれの漂白剤
でも使用可、斜線２本は酸素系漂白剤のみ使用可

漂白禁止

⑤クリーニング
Ｐ（パークロルエチレンと石油系溶剤）とＦ（石油系溶剤のみ）
はドライクリーニング、Ｗはウエットクリーニング（水洗い）

廃　止
ドライクリー
ニング禁止

④アイロン
「・」が多いほど底面温度の限度が高くなる

200℃ 150℃ 110℃ アイロン
仕上げ禁止

上限60℃ 上限80℃ タンブル
乾燥禁止

③乾　燥
四角形の中の棒で干し方を表す。タンブル乾燥が新設され、
「・」が多いほど温度の上限が高くなる

（タンブル乾燥）
つり干し 平干し ※ぬれ

つり干し
※�ぬれつり干しとは、洗濯機に
よる脱水や、手でねじり絞り
をしないでつり干しすること

日陰の
つり干し

①洗　濯
洗濯機洗いでもたらいマークが基本。手洗いはたらいに手を
入れた表示。数字は水温を示し、たらい下の横棒の数が多い
ほど力が弱い

弱い 非常に弱い 家庭での
洗濯禁止
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Q
．　
大
学
生
の
息
子
が
１
週
間
ほ
ど

前
、
友
達
に
紹
介
さ
れ
て
ビ
ジ
ネ

ス
会
員
契
約
を
し
、
ビ
ジ
ネ
ス
関
連
の
Ｄ

Ｖ
Ｄ
の
代
金
５
万
４
０
０
０
円
を
銀
行
に

振
り
込
ん
だ
と
い
う
。
口
コ
ミ
や
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
で
紹
介
し
、
人
を
入
会
さ
せ
る
こ

と
で
報
酬
が
発
生
す
る
仕
組
み
の
よ
う

だ
。
今
後
、
会
費
と
し
て
毎
月
１
万
６
千

円
ほ
ど
を
払
い
続
け
な
け
れ
ば
自
動
退
会

に
な
る
と
い
う
。
怪
し
い
会
社
だ
と
思
う

の
で
解
約
さ
せ
た
い
。

�

（
50
代
、
女
性
）

A
．　
個
人
を
販
売
員
と
し
て
勧
誘

し
、
誘
わ
れ
た
人
が
販
売
員
と

な
っ
て
さ
ら
に
次
の
人
を
勧
誘
し
て
い

く
、
と
い
う
形
で
販
売
組
織
を
連
鎖
的
に

拡
大
し
て
行
う
商
品
・
役
務（
サ
ー
ビ
ス
）

の
取
引
の
こ
と
を
連
鎖
販
売
取
引
、
い
わ

ゆ
る
「
マ
ル
チ
商
法
」
と
い
い
ま
す
。
こ

の
事
例
は
、
連
鎖
販
売
取
引
と
考
え
ら
れ

ま
す
。

　

連
鎖
販
売
取
引
は
特
定
商
取
引
法
（
特

商
法
）
で
規
制
さ
れ
て
お
り
、
概
要
書
面

や
契
約
書
面
な
ど
書
面
交
付
の
義
務
や
、

勧
誘
に
関
す
る
禁
止
行
為
な
ど
の
規
制
の

ほ
か
、
20
日
間
の
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制

度
、
中
途
解
約
制
度
、
取
消
権
な
ど
の
民

事
ル
ー
ル
も
設
け
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
商
取
引
に
不
慣
れ
な
消
費
者

が
、
販
売
員
と
し
て
組
織
に
加
入
す
る
こ

と
や
、
末
端
の
販
売
員
に
も
規
制
が
及
ぶ

こ
と
、
仕
組
み
が
複
雑
な
こ
と
か
ら
ト
ラ

ブ
ル
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　

相
談
者
に
は
連
鎖
販
売
取
引
の
相
談
事

例
に
つ
い
て
説
明
し
ま
し
た
。
サ
ー
ク
ル

な
ど
で
セ
ミ
ナ
ー
に
誘
わ
れ
た
こ
と
が

き
っ
か
け
で
ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
た

と
い
う
大
学
生
か
ら
の
相
談
も
入
っ
て
い

る
こ
と
を
情
報
提
供
し
、
本
人
か
ら
相
談

す
る
よ
う
伝
え
ま
し
た
。
そ
の
後
、
本
人

か
ら
連
絡
が
あ
り
、
解
約
希
望
と
の
こ
と

　

最
近
の
傾
向
と
し
て
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
（
ソ
ー

シ
ャ
ル
・
ネ
ッ
ト
ワ
ー
キ
ン
グ
・
サ
ー
ビ

ス
）
の
交
流
サ
イ
ト
で
知
り
合
っ
た
人
か

ら
ア※

1

フ
ィ
リ
エ
イ
ト
や
ド※
2

ロ
ッ
プ
シ
ッ
ピ

ン
グ
内
職
を
紹
介
さ
れ
、「
知
り
合
い
を

増
や
せ
ば
収
入
が
得
ら
れ
る
」
と
勧
誘
さ

れ
た
例
も
見
受
け
ら
れ
ま
す
。
当
セ
ン

タ
ー
に
も
「
海
外
企
業
が
運
営
し
て
い
る

オ
ン
ラ
イ
ン
カ
ジ
ノ
を
ア
フ
ィ
リ
エ
イ
ト

で
広
め
る
と
も
う
か
る
と
勧
め
ら
れ
て
息

子
が
契
約
。
勤
め
て
い
た
会
社
も
退
職
し

た
が
全
く
収
入
に
な
ら
ず
、
サ
ラ
金
か
ら

借
金
し
て
い
る
」
と
い
う
相
談
が
寄
せ
ら

れ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、「
人
を
紹
介
す
れ
ば
、
出
資
に

よ
る
配
当
の
ほ
か
に
紹
介
料
が
も
ら
え

る
」
な
ど
と
勧
誘
す
る
、
出
資
契
約
と
同

時
に
勧
誘
者
を
次
々
と
増
や
し
て
い
く

「
マ
ル
チ
商
法
型
の
出
資
勧
誘
」
も
あ
り

ま
す
。
出
資
契
約
を
、
勧
誘
者
が
無
登
録

で
業
と
し
て
行
う
場
合
、
金
融
商
品
取
引

法
違
反
で
刑
事
罰
の
対
象
に
な
る
お
そ
れ

も
あ
り
、
注
意
が
必
要
で
す
。

　

マ
ル
チ
商
法
は
、
家
族
や
友
人
、
知
人

な
ど
親
し
い
人
間
関
係
を
介
し
て
勧
誘
さ

れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
親
し
い
人
か
ら

の
勧
誘
で
も
契
約
内
容
や
仕
組
み
が
理
解

で
き
な
い
場
合
に
は
、
き
っ
ぱ
り
断
る
こ

と
が
大
切
で
す
。「
絶
対
に
も
う
か
る
」

な
ど
の
甘
い
言
葉
に
惑
わ
さ
れ
な
い
こ
と

で
す
。

　

マ
ル
チ
商
法
と
思
わ
れ
る
勧
誘
を
受
け

た
ら
最
寄
り
の
消
費
生
活
相
談
窓
口
へ
。

※
１　

提
携
先
の
商
品
広
告
を
自
分
の
ウ
ェ
ブ

サ
イ
ト
上
に
掲
載
し
、
そ
の
広
告
を
ク

リ
ッ
ク
し
た
人
が
提
携
先
か
ら
商
品
を

購
入
す
る
な
ど
し
た
場
合
、
一
定
の
報

酬
を
得
ら
れ
る
と
い
う
も
の　

※
２　

自
分
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
上
に
商
品
を
掲

載
し
、
商
品
の
申
し
込
み
が
あ
っ
た
場

合
、
メ
ー
カ
ー
や
卸
業
者
か
ら
申
込
者

へ
商
品
を
直
送
す
る
と
い
う
も
の
。

友
達
か
ら
紹
介
さ
れ
た
マ
ル
チ

な
の
で
、
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
の
方
法
を

助
言
し
た
と
こ
ろ
、
後
日
、
返
金
さ
れ
た

こ
と
が
確
認
で
き
、
終
了
し
ま
し
た
。

Ｓ
Ｎ
Ｓ
をき
っ
か
け
に
…

絶
対
も
う
か
る
？
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予測値でも誤差わずか
～電子体温計の性能～

　体調の優れないときや日々の健康管理のた
めに使う体温計を、常備している家庭も多い
と思われます。最近はガラス製体温計（水銀
等）に代わって、手軽さから電子体温計を選
ぶ人も多いようです。そこで、電子体温計の
性能についてテストしました。

テスト品
   ●   電子体温計…11銘柄
（予測式

※ 1

7銘柄、実測式
※ 2

4銘柄）
   ●   ガラス製体温計（水銀）…1銘柄（参考品）
※1　平衡温（十分に温まったときの温度）を短
時間で予測・表示する方式
※2　ガラス製体温計と同様に、変化している温
度をそのまま表示する方式

テスト結果
○性能検査（温度表示の正確さ）
　恒温水槽に体温計を挿入し、温度が安定し
た後、温度表示値を読み取り、標準温度計と
の誤差を調べました。体温計の測温範囲の最
高、最低温度付近、37℃付近の3点で測定し
たところ、いずれの銘柄も誤差は±0.2℃以
内であり、JIS規格で規定する範囲内でした。
　また、従来から使われているガラス製体温
計と比べても正確さは同等でした。
○予測式電子体温計の周辺温度による予測値
の影響
　センサー部が15℃付近の低温であっても、
実測値との誤差はほとんど確認されませんで

した。しかし、№1と3は、一度だけ実測値と
の誤差が0.4℃と大きいことがありました。
　一方、周辺温度37℃付近の高温では測定が
できませんでした。

モニター試験の結果
　10代から60代の男女14名、腋下による測
定を実施しました。
○予測式電子体温計の予測誤差
　予測値が、そのまま10分以上検温を続けた
値に対して±0.2℃以内であるかを調べた結果、
平均予測誤差がJIS規格の範囲内だった銘柄が
4銘柄（№1、2、4、7）、わずかではあるが範
囲を外れた銘柄が3銘柄（№3、6、9）でした。
○予測式電子体温計の予測検温終了までの所
要時間
　予測検温終了ブザーまでの平均所要時間
は、15.9秒（№3）から58.6秒（№7）と幅が
あり、商品パッケージ等に記載されていた時
間とを比較した結果、最も差が大きかった銘
柄は№1（3.7秒）、最も小さかった銘柄は№9
（0.3秒）でした。
○電子体温計の終了ブザー音の聞こえやすさ
　最も聞こえやすいと評価された銘柄は№1、
3、6、最も聞こえにくいと評価された銘柄
は№7、10でした。

消費者へのアドバイス
   ●   電子体温計を購入する際は、予測式か実測
式かを確認してから購入しましょう。子ども
や同じ姿勢を維持するのが難しい人には、検
温時間の短い予測式がよいかもしれません。
   ●   購入後は、取扱説明書をよく読み、保管し
ておきましょう。
   ●   一部聞こえにくいブザー音がありましたの
で、聞こえに不安がある人はブザーに頼るの
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ではなく、測定時間の目安を決めて使用する
とよいでしょう。
   ●   周辺温度が高いと測定が難しいこともある
ので、先端のセンサー部を冷ましてから測定
しましょう。連続で測定するときも同様です。
   ●   測定値に疑問を感じたら少し時間をおいて
から測り直しましょう。また、予測式の場合

は実測測定を行い、実測式の場合は取扱説明
書に記載の目安時間まで測定を続けましょう。
   ●   参考品で用いた一般的なガラス製体温計に
は水銀が使われています。平成25年に「水銀
に関する水俣条約」が採択され、平成32年ま
でに水銀を使った体温計の製造、輸入、輸出
が原則禁止となる見通しです。

●テスト品一覧

No. 商品名 型式 測温
方式

検温
部位 温度範囲 検温時間 購入価格�

（円）

1 テルモ電子体温計�
C231 ET-C231P 予測・�

実測式 腋下 32.0～42.0℃
予測：平均約20秒
実測表示に切替：約4分30秒後
実測：約10分

2,030

2 テルモ電子体温計�
P265 ET-P265WZ 予測・�

実測式 腋下 32.0～42.0℃
予測：平均約60秒
実測表示に切替：約3分後
実測：約10分

1,380

3 オムロン電子体温計�
MC-680 MC-680 予測・�

実測式 腋下 32.0～42.0℃
予測：平均約15秒
実測表示に切替：約3分後
実測：約10分

1,360

4 オムロン電子体温計�
MC-674 MC-674 予測・�

実測式 腋下 32.0～42.0℃
予測：平均約60秒
予測測定終了後実測値の最高温度を表示
実測：平均約10分

2,343

5 オムロン電子体温計�
MC-171W MC-171W 実測式 腋下�

口中 32.0～42.0℃ 温度上昇がほぼなくなった時点
目安（わき：約10分、口：約5分） 689

6 シチズン電子体温計�
CT791SP CT791SP 予測・�

実測式 腋下 32.0～42.0℃
予測：平均約30秒
実測表示に切替：約3分後
実測：約10分

1,470

7 シチズン電子体温計�
CTE501 CTE501 予測・�

実測式 腋下 32.0～42.0℃
予測：平均約60秒
実測表示に切替：約3分後
実測：約10分

1,450

8 シチズン電子体温計�
CT422 CT422 実測式 腋下�

口中 32.0～42.9℃
温度上昇が緩やかに（0.01℃/8秒）
なった時点
目安（わき：約10分、口：約5分）

572

9 予測式キャラ温計 MT-F19Y 予測・�
実測式

腋下�
口中 32.0～42.9℃

予測：約25秒
実測表示に切替：約1分30秒後
実測：約5分

1,922

10 オーム電子体温計�
Mr.Check MT219-BWC 実測式 腋下�

口中 32.0～42.9℃
温度上昇が0.1℃/32秒になった時点
（正確に測定する為には、さらに舌
下で2分、腋下で3分）

455

11 電子体温計�
TO-102 TO-102 実測式 腋下�

口中 32.0～42.9℃
終了予告ブザー後、正確に測定する
為には、さらに2～3分目安
（わき：約10分、口：約5分）

1,058

参考品 フヱバー体温計 — — 腋下�
口中 35.0～42.0℃ わき下検温：5分以上

口中舌下検温：3分以上 736

※目安：検温終了ブザー後、より正確に測るための時間の目安（実測式）

　モニター試験で平均予測誤差がわずかに
範囲を外れた銘柄について（再試験を実
施）、その原因を調べたところ、体温計を
わきに挟む際、うまく密閉できていないな
ど、正しく測れていないため誤差が生じた
のではと推測されました。
　正しい測り方は、わきのくぼみの中央に
「斜め下」から先端をあてます。腕をまっ

すぐ下ろした位置を0度としたとき、体温
計が約30度になるようにして、わきをしっ
かり閉じる方法が正しいと
されています。ある調査結
果によると、正しいとされ
る「斜め下」と比べ、「真
横」では約0.3℃低くなると
いうデータもあります。

〈体温計の正しい計り方〉

30度
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日　時 テーマと講師

9月16日（水）

［   　　　　　　　］
「超高齢社会をどう生きる？～福祉
の現状と役割について考える～」
北星学園大学社会福祉学部福祉臨
床学科専任講師　畑 亮輔氏

10月21日（水）

［   　　　　　　　］
「あなたも狙われているかも？～最
近の消費生活相談の事例から～」
当センター　主任消費生活相談員　
坂井千映

11月18日（水）

［   　　　　　　　］
「まさかの時に知っておきたい基礎
知識～もし、家族の一人が亡くなっ
たら？～」ファイナンシャルプランナー　
武田佳世子氏

　第52回北海道消費者大会が９月11日（金）、
かでる２・７（札幌市中央区北２西７）で開かれ
ます。今年の大会テーマは「くらしを守る　
地域を創る」。
　基調講演は内閣官房まち・ひと・しごと創
生本部参事官の五十嵐智嘉子氏が「人口減少
時代の地域づくり」、社会福祉法人「ゆうゆ
う」理事長の大原裕介氏が「支え合う共生の
まちづくり」と題してそれぞれ講演した後、
「地域づくりと消費者の役割」と題してパネ
ルディスカッションを行います。
　また、会場のロビーでは、地域協会の活動
の様子がうかがえる展示も行います。
　入場無料。問い合
わせは、北海道消
費者協会（☎０１１・
２２１・４２１７）へ。

昨年の大会における
ロビー展示の様子

北海道消費者大会に
お越しください

ホームページのご案内
　当センターのホームページでは、悪質商法の
最新事例や製品事故情報、商品テストの結果な
どを紹介しています。ご活用ください。
http://www.do-syouhi-c.jp/
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申し込み受付
10月21日
15時以降

申し込み受付
9月16日
15時以降

申し込み受付中


